
Пошаговая инструкция по технологическому присоединению к электросетям 
(для организаций при подключении объектов до 150 кВт) 

 
Технологическое присоединение – комплексная услуга, оказываемая сетевыми 
организациями юридическим и физическим лицам в целях создания возможности для 
потребления (выдачи) электрической мощности и предусматривающая фактическое 
присоединение энергетических установок (энергопринимающих устройств) заявителей к 
объектам сетевого хозяйства. 

Необходимость в услуге возникает у юридических и физических лиц, желающих 
подключить к электроснабжению вновь построенные объекты. К ним относятся все 
сооружения, не обеспеченные электроэнергией, от построек на садово-дачных участках до 
магазинов, жилых домов, зданий и сооружений предприятий, объектов культурно-
развлекательного характера и социальной инфраструктуры. 

Услуга по технологическому присоединению также оказывается потребителям, 
нуждающимся в увеличении потребляемой мощности на объектах, уже подключенных к 
электрической сети, а также в случаях необходимости повышения категорийности 
(надежности) электроснабжения. 

Каков порядок технологического присоединения к электросетям? 

1 шаг: Необходимо выяснить, электрические сети какой сетевой организации находятся в 
зоне расположения объекта, планируемого к подключению. 

2 шаг: Подать заявку в целях технологического присоединения и заключения договора 
энергоснабжения.  

3 шаг: получить документ, подтверждающий технологическое присоединение. 

Как выбрать сетевую организацию? 

Подключать объект капитального строительства необходимо к электрическим сетям 
ближайшей сетевой организации. Найдите сетевую организацию, объекты электросетевого 
хозяйства которой расположены на наименьшем расстоянии от границ участка, и 
обратитесь для реализации процедуры технологического присоединения.  

Вы вправе направить запрос в орган местного самоуправления, на территории которого 
расположены соответствующие объекты электросетевого хозяйства, с указанием 
расположения объектов электросетевого хозяйства, принадлежность которых необходимо 
определить, а орган местного самоуправления обязан предоставить заявителю в течение 15 
дней информацию о принадлежности указанных в запросе объектов электросетевого 
хозяйства. 

Если найти информацию самостоятельно не удается, Вы можете направить в АО «Сетевая 
компания» обращение через портал дистанционного обслуживания на официальном сайте 
https://pdo.gridcom-rt.ru/  

 
Также на сайте АО «Сетевая компания» можно ознакомиться с Интерактивной картой 
центров загрузки питания. Карта содержит наглядную информацию об энергообъектах: 
https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/tekhnologicheskoe-prisoedinenie/nalichie-
tekhnologicheskoy-vozmozhnosti/  
 

https://pdo.gridcom-rt.ru/
https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/tekhnologicheskoe-prisoedinenie/nalichie-tekhnologicheskoy-vozmozhnosti/
https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/tekhnologicheskoe-prisoedinenie/nalichie-tekhnologicheskoy-vozmozhnosti/


Какой срок подключения к электросетям?  
 

− 30 рабочих дней - при одновременном соблюдении следующих условий: 
o технологическое присоединение энергопринимающих устройств заявителя 

осуществляется к электрическим сетям классом напряжения 0,4 кВ и ниже; 
o расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса 

напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые 
энергопринимающие устройства, составляет не более 15 метров; 

o отсутствует необходимость урегулирования отношений с лицами, 
являющимися собственниками или иными законными владельцами 
земельных участков, расположенных полностью или частично между 
ближайшим объектом электрической сети, имеющим указанный в заявке 
класс напряжения и используемым сетевой организацией для осуществления 
технологического присоединения энергопринимающих устройств заявителя, 
и земельным участком заявителя; 

o от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству 
(реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, включенных 
(подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых 
организаций (в том числе смежных сетевых организаций), и (или) объектов 
по производству электрической энергии, за исключением работ по 
строительству объектов электросетевого хозяйства от существующих 
объектов электросетевого хозяйства до присоединяемых 
энергопринимающих устройств, а также по обеспечению коммерческого 
учета электрической энергии (мощности); 

− 4 месяца, в случаях, когда от сетевой организации не требуется выполнение работ 
по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, 
включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых 
организаций (в том числе смежных сетевых организаций)  и (или) объектов по 
производству электрической энергии, за исключением работ по строительству 
объектов электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого 
хозяйства до присоединяемых энергопринимающих устройств и (или) объектов 
электроэнергетики. а также при осуществлении технологического присоединения к 
электрическим сетям классом напряжения до 20 кВт включительно, при этом 
расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса 
напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые 
энергопринимающие устройства, составляет не более 300 метров в городах и 
поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности. 

 
При несоблюдении любого из вышеописанных условий устанавливаются иные сроки, 
предусмотренные п.16.б Правил технологического присоединения энергопринимающих 
устройств, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. N 
861. 
 
Какова стоимость подключения к электросети? 

В соответствии с действующим законодательством, на сайте любой сетевой организации 
должна быть размещена информация о тарифах подключения, а также калькулятор расчета 
стоимости технологического присоединения.  

 



Узнать ориентировочную стоимость присоединения можно, воспользовавшись на сайте АО 
«Сетевая компания» калькулятором расчета стоимости технологического присоединения 
по ссылке: 

https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/tekhnologicheskoe-prisoedinenie/kalkulyator-rascheta-
stoimosti/  

Какие документы необходимы для реализации процедуры технологического 
присоединения? 

Для реализации процедуры технологического присоединения нужно подготовить пакет 
документов, включающий в себя: 

1. Заявку по форме. Заявку можно найти, осуществив переход по указанной ссылке: 
https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/tekhnologicheskoe-prisoedinenie/tipovye-formy-
dokumentov/  

Внимание! Перед заполнением заявления точно определите, какая мощность потребуется 
объекту, воспользовавшись калькулятором расчета необходимой мощности: 
https://pdo.gridcom-rt.ru/TechConnection/PowerCalculator 

2. План расположения энергопринимающих устройств, которые необходимо 
присоединить к электрическим сетям сетевой организации (ситуационный план с 
привязкой к местности); 

3. Перечень и мощность энергопринимающих устройств, которые могут быть 
присоединены к устройствам противоаварийной и режимной автоматики; 

4. Копия документа, подтверждающего право собственности или иное 
предусмотренное законом основание на объект капитального строительства 
(нежилое помещение в таком объекте капитального строительства) и (или) 
земельный участок, на котором расположены (будут располагаться) объекты 
заявителя, либо право собственности или иное предусмотренное законом основание 
на энергопринимающие устройства (для заявителей, планирующих осуществить 
технологическое присоединение энергопринимающих устройств потребителей, 
расположенных в нежилых помещениях многоквартирных домов или иных объектах 
капитального строительства, копия документа, подтверждающего право 
собственности или иное предусмотренное законом основание на нежилое 
помещение в таком многоквартирном доме или ином объекте капитального 
строительства); 

5. Документ, удостоверяющий личность или юридическую форму заявителя, 
доверенность или иные документы, подтверждающие полномочия представителя 
заявителя, подающего и получающего документы, в случае если заявка подается в 
сетевую организацию представителем заявителя: 

• для юридических лиц — выписка из Единого государственного реестра 
юридических лиц;  

• для индивидуальных предпринимателей – выписка из Единого 
государственного реестра индивидуальных предпринимателей и копия 
паспорта гражданина РФ или иного документа, удостоверяющего личность. 
 

Каким образом можно подать документы на технологическое присоединение? 

С пакетом необходимых документов обратитесь в сетевую организацию, обслуживающую 
территорию, на которой находится объект подключения. 
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Есть два способа подачи документов – лично или дистанционно – через личный кабинет 
или почтовым отправлением. 

 

Лично Дистанционно 
документы можно подать независимо 
от места нахождения организации/ИП 

При личном посещении ведомства, 
заявитель подает документы на бумажных 
носителях. 
 
Обратится в один из пунктов обслуживания 
потребителей АО «Сетевая компания». 
Список с адресами центров можно найти по 
ссылке: https://gridcom-
rt.ru/potrebitelyam/obsluzhivanie-potrebiteley/  

Через «личный кабинет» на сайте: 
https://pdo.gridcom-
rt.ru/Account/Login?ReturnUrl=%2fAccoun
t  
 
Видео-инструкция по заполнению онлайн 
заявки:  https://pdo.gridcom-
rt.ru/TechConnection   
Через мобильное приложение  
Для IOs, скачать мобильное приложение 
можно по ссылке: 
https://apps.apple.com/ru/app/сетевая-
компания/id1530167191  
Для Android, скачайте приложение по 
ссылке: 
https://play.google.com/store/apps/details?id
=ru.gridcom.rt.prod&hl=ru&gl=US  
Заказным почтовым отправлением по 
месту нахождения АО «Сетевая 
компания»: Россия, Республика 
Татарстан, 420094, г. Казань, ул. 
Бондаренко, д. 3 

Внимание! При личном обращении в пункты обслуживания потребителей АО «Сетевая 
компания» для организации и ИП будет создан личный кабинет, где в электронном формате 
будет осуществлен последующий документооборот. 
 
Если заявка заполнена некорректно или в пакете документов отсутствуют необходимые 
документы, сетевая организация уведомит заявителя в течение 3 рабочих дней со дня 
поступления заявки для исправления ошибок и представления недостающих сведений и 
документов.  
При этом сетевая организация приостанавливает рассмотрение заявки до получения 
недостающих сведений и документов. В случае непредставления заявителем недостающих 
документов и сведений в течение 20 рабочих дней со дня получения указанного 
уведомления сетевая организация аннулирует заявку и уведомляет об этом заявителя в 
течение 3 рабочих дней со дня принятия решения об аннулировании заявки. 
 
Что происходит после подачи заявки? 
 
В личный кабинет потребителя в течение 10 рабочих дней с даты получения заявки и 
полного пакета документов приходит: 

1. Условия типового договора об осуществлении технологического присоединения к 
электрическим сетям; 

2. Счет на оплату за технологическое присоединение; 

https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/obsluzhivanie-potrebiteley/
https://gridcom-rt.ru/potrebitelyam/obsluzhivanie-potrebiteley/
https://pdo.gridcom-rt.ru/Account/Login?ReturnUrl=%2fAccount
https://pdo.gridcom-rt.ru/Account/Login?ReturnUrl=%2fAccount
https://pdo.gridcom-rt.ru/Account/Login?ReturnUrl=%2fAccount
https://pdo.gridcom-rt.ru/TechConnection
https://pdo.gridcom-rt.ru/TechConnection
https://apps.apple.com/ru/app/%D1%81%D0%B5%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D1%8F-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/id1530167191
https://apps.apple.com/ru/app/%D1%81%D0%B5%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D1%8F-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/id1530167191
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.gridcom.rt.prod&hl=ru&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.gridcom.rt.prod&hl=ru&gl=US


3.  Технические условия, содержащие перечень мероприятий по технологическому 
присоединению; 

4. Подписанный сбытовой организацией проект договора энергоснабжения 
5. Инструкция, содержащая последовательный перечень мероприятий, 

обеспечивающих безопасное осуществление действиями заявителя фактического 
присоединения и фактического приема напряжения и мощности. 
 

На этом этапе необходимо ознакомиться с размещенными в личном кабинете документами. 
В случае возникновения вопросов позвонить на единый бесплатный круглосуточный номер 
Контакт-центра АО «Сетевая компания» 8-800-2000-878 и получить консультацию. При 
отсутствии вопросов о ходе получения услуги – произвести оплату по договору в течение 5 
рабочих дней со дня выставления сетевой организацией счета. 

Внимание! Договор считается заключенным с даты внесения денежных средств на счет 
сетевой организации.  

Что делать после заключения договора на технологическое присоединение? 

Если присоединяется объект на уровне напряжения свыше 0,4кВ необходимо выполнить 
мероприятия в соответствии с техническими условиями в установленные сроки. По 
завершению работ сетевая организация осуществляет проверку выполнения технических 
условий. 
По завершению всех мероприятий, предусмотренных техническими условиями, сетевая 
организация подает напряжение в точке присоединения. 
Сетевая организация размещает в личном кабинете потребителя: акт о выполнении 
технических условий, акт допуска прибора учета в эксплуатацию, акт об осуществлении 
технологического присоединения. 
Со дня размещения акта допуска прибора учета в эксплуатацию в личном кабинете 
потребителя прибор учета считается введенным в эксплуатацию и с этого дня его показания 
учитываются при определении объема потребления электрической энергии (мощности). 
Со дня составления и размещения в личном кабинете потребителя акта об осуществлении 
технологического присоединения, подписанного со стороны сетевой организации, 
гарантирующим поставщиком осуществляется исполнение обязательств по договору, 
обеспечивающему продажу электрической энергии (мощности) на розничном рынке, в 
отношении энергопринимающего устройства, технологическое присоединение которого 
осуществлялось. 
 
Остались вопросы? Задайте их одним из следующих способов: 
 

1. Направив обращение через портал дистанционного обслуживания 
https://pdo.gridcom-rt.ru/  

2. Позвонив на единый бесплатный круглосуточный номер Контакт-
центра 8- 800- 2000-878 

3. Отправив обращение Почтой России по адресу: 420021, г. Казань, ул. Татарстан, 55, 
Центр заочного обслуживания потребителей 

4. Направив обращение на электронный адрес contact-center@gridcom-rt.ru  
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